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Politika zastite djece

1. Uvod i opée odredbe

Centar za demokraciju i pravo Miko Tripalo (u daljnjem tekstu: Centar) ovom politikom potvrduje
svoju predanost stvaranju sigurnog, poticajnog i dostojanstvenog okruzenja za svu djecu i mlade
koji sudjeluju u njegovim aktivnostima ili na bilo koji nacin dolaze u kontakt s njegovim radom.
Kao organizacija koja se zalaze za demokratske vrijednosti, vladavinu prava, druStvenu
pravednost i aktivno gradanstvo, Centar prepoznaje da se te vrijednosti ne mogu ostvarivati bez
Ova Politika zastite djece uspostavlja jasna pravila, standarde ponaSanja, postupke i obveze
svih osoba ukljuéenih u aktivhosti Centra. Njome se S§tite djeca od svih oblika fiziCkog,
emocionalnog i seksualnog nasilja, zanemarivanja, iskoristavanja, diskriminacije, povrede
dostojanstva i narusavanja njihovih temeljnih prava. Politika se temelji na najboljim praksama i
medunarodno priznatim pravnim okvirima te obvezuje sve =zaposlenike, C¢lanove tijela
upravljanja, volontere, vanjske suradnike, izvodace i partnere Centra.

2. Podrucje rada Centra i kontekst zastite djece

Centar za demokraciju i pravo Miko Tripalo djeluje u podrudju javnih politika, demokratske
kulture, pravnog i politickog sustava te drustvenih i socijalnih tema, s ciliem osnazivanja
demokracije i gradanskog drustva u Hrvatskoj. Posebnu paznju posvecéuje drustvenoj inkluziji,
pravednosti i ulozi mladih u demokratskim procesima. U sklopu pojedinih aktivnosti projekata,
Centar organizira radionice, javne dogadaje, istrazivanja, edukativne i savjetodavne programe
u kojima djeca i mladi aktivno sudjeluju.

Zbog sve ucestalijeg uklju€ivanja djece i mladih u aktivnosti Centra, potrebno je jasno definirati
odgovornosti i standarde ponaSanja svih osoba koje s njima dolaze u kontakt kako bi se
osigurala njihova sigurnost, integritet i dobrobit. Politika zastite djece stoga predstavlja temeljni
okvir djelovanja u svim situacijama u kojima postoji izravna ili neizravna interakcija s djecom.

3. Pravni okvir

Politika zastite djece Centra utemeljena je na relevantnim nacionalnim i medunarodnim
dokumentima koji jamCe prava i zastitu djece, ukljuCujuci:
e Konvenciju o pravima djeteta (UN), koja utvrduje osnovna gradanska, politicka,
ekonomska, socijalna i kulturna prava djece
o Europsku konvenciju za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda



Europsku konvenciju o ostvarivanju prava djece
Direktive Europske unije, posebno:
o Direktivu 2011/93/EU o borbi protiv seksualnog zlostavljanja djece
o Direktivu 2012/29/EU o pravima, potpori i zastiti Zrtava kaznenih djela
Ustav Republike Hrvatske i zakone koji reguliraju zastitu djece:
o Obiteljski zakon
Kazneni zakon i Zakon o kaznenom postupku
Zakon o sudovima za mladez
Zakon o zastiti od nasilja u obitelji
Zakon o psiholoskoj aktivnosti
Zakon o udrugama
o Zakon o zastiti osobnih podataka
Protokol o postupanju u slu¢aju zlostavljanja i zanemarivanja djece, kao i drugi
vazeci protokoli i pravilnici
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Centar se obvezuje kontinuirano pratiti promjene pravnog okvira i redovito azurirati ovu politiku
u skladu s novim standardima i propisima.

4. Temeljna nacela

U provedbi ove politike Centar se vodi sljedeéim nacelima:

Najbolji interes djeteta uvijek ima prednost pred svim ostalim interesima.

Zastita djeteta od svih oblika nasilja: ukljuCujuci fizicko, emocionalno, seksualno,
digitalno i institucionalno, smatra se apsolutnim prioritetom.

Pravo na sudjelovanje: djeca imaju pravo biti sasludana i uklju¢ena u procese koji se
odnose na njih, na nacin primjeren njihovoj dobi i zrelosti.

Nediskriminacija: sva djeca imaju pravo na zastitu bez obzira na spol, rod, etnicku
pripadnost, vjeru, jezik, invaliditet, seksualnu orijentaciju, drustveni status ili bilo koju
drugu osobnu okolnost.

Transparentnost i odgovornost: svi sudionici aktivhosti Centra moraju se pona$ati
odgovorno i profesionalno, postujuéi etiCke standarde i propise.

5. Obveze zaposlenika, volontera i suradnika

Sve osobe koje djeluju u ime ili za racun Centra, a koje dolaze u kontakt s djecom, obvezne su:

Pridrzavati se nacela i smjernica iz ove politike u svakom trenutku.

Prijaviti svaku sumnju, opazanje ili informaciju o moguéem nasilju, zlostavljanju ili povredi
prava djeteta.

Sudjelovati u edukacijama i informativnim sesijama o zastiti djece koje Centar organizira.
Ponasati se odgovorno, dostojanstveno i transparentno u svim interakcijama s djecom.
Postovati privatnost djece, ukljuCujuéi zastitu osobnih i osjetljivih podataka, sukladno
zakonima i internim pravilnicima.

6. Standardi ponasSanja



Svi zaposlenici, volonteri i suradnici Centra duzni su:
e Razvijati odnos s djecom temeljen na povjerenju, sigurnosti i poStovanju.
o Poticati dijete da izrazi svoje misljenje i postavlja pitanja bez straha od osude.
e lIzbjegavati bilo kakve privatne, povlastene ili potencijalno Stetne odnose s djecom.
o Biti svjesni moci koju imaju nad djecom u profesionalnom odnosu te nikada ne Koristiti tu
moc¢ na Stetan ili manipulativan nacin.
Zabranjeno je:
o Fizitko, emocionalno ili seksualno nasilje.
e Svaki oblik ponaSanja koje moze ponizavati, zastraSivati ili omalovazavati dijete.
o Neprimjeren fizi¢ki kontakt, sugestivne geste ili komentari.
o Fotografiranje, snimanje ili objava informacija o djeci bez informiranog pristanka roditelja
ili skrbnika.
¢ Zanemarivanje duznosti prijave sumnjivog ili Stetnog ponasanja drugih osoba.

7. Obveze Centra kao organizacije

Centar se obvezuje:

o Osigurati da svi koji rade s djiecom prethodno produ potrebne provjere i budu informirani
0 ovoj politici.

¢ Uspostaviti jasne, dostupne i u€inkovite postupke za prijavu i postupanje u slu¢aju sumnje
na povredu prava djeteta.

e Informirati sve sudionike aktivnosti: uklju€ujuéi djecu i njihove roditelje o pravima djece i
moguénostima zastite.

e Redovito provoditi edukacije i stru€na usavrdavanja u podrucju zastite djece.

e Voditi dokumentaciju o primjeni politike i koristiti ste€ena iskustva za njeno kontinuirano
unaprjedenje.

8. Postupak prijave povrede prava djeteta

Prijavu moguce povrede prava djeteta moguce je podnijeti:
e Pisanim putem, elektronickom postom na adresu: centar@tripalo.hr (s naznakom:

Politika zaStite djece — prijava) ili postom na adresu:
Centar za demokraciju i pravo Miko Tripalo, llica5/ll (Oktogon), 10000 Zagreb,
Hrvatska.

Prijava treba sadrzavati: opis dogadaja, vrijeme i mjesto, imena osoba ukljuenih u
situaciju (ako su poznata), kao i kontakt podatke prijavitelja (nije obavezno — prijava moze
biti i anonimna).

e Usmeno, pozivom na broj: (01) 4813 281. Sluzbena biljeSka o prijavi vodi se u svakom
slucaju.

Nakon zaprimanja prijave, Centar se obvezuje:
e Bez odgode, a najkasnije u roku od tri radna dana, analizirati sadrzaj prijave.
e Poduzeti sve razumne i dostupne mjere kako bi se sprijeCila daljnja povreda djetetovih
prava.



e Ako je potrebno, prijaviti slu€aj nadleznim institucijama: policiji, centru za socijalnu skrb ili
drzavnom odyvjetnistvu.
e Osigurati djetetu i njegovoj obitelji informacije o dostupnim oblicima pomodi i podrske.
Zaposlenici i suradnici Centra mogu, u sluc¢aju hitnosti ili teZine situacije, izravno kontaktirati
nadlezna tijela bez prethodnog odobrenja ili posredovanja Centra.

9. Pracenje, evaluacija i unaprjedenje

Centar ¢e redovito pratiti provedbu ove politike kroz:
e Prikupljanje povratnih informacija od djece i mladih uklju€enih u aktivnosti Centra, kada
je to primjereno.
e Sustavno analiziranje prijavljenih slu¢ajeva i poduzetih mjera.
e Azuriranje politike sukladno promjenama zakonodavstva, smjernica i preporuka
relevantnih tijela i organizacija.

10. Zakljuéno

Politika zastite djece Centra za demokraciju i pravo Miko Tripalo dio je Sireg institucionalnog
opredjelienja za demokraciju, jednakost i odgovornost. Njome Centar potvrduje da je zastita
dostojanstva, sigurnosti i prava djeteta neodvoijiv dio svakog ozbiljnog i odgovornog djelovanja
koje se Zeli nazivati demokratskim.

Svi koji su uklju€eni u rad Centra, bilo kao zaposlenici, suradnici ili partneri; te oni imaju ne samo
pravnu, vec¢ i moralnu duznost sudjelovati u stvaranju sigurnog i poticajnog okruzenja za djecu i
mlade, kao temelj buduéeg zdravog i pravednog drustva.
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