Vlado Puljiz

HRVATSKA SOCIJALNA DRZAVA:
TRENDOVIIIZAZOVI

U knjizi Hrvatska — kako dalje: zadanosti i mogucnosti, koju je
2004. godine izdao Pravni fakultet u Zagrebu i Centar za demokraciju
i pravo Miko Tripalo, objavili smo prilog posveten Hrvatskoj kao
socijalnoj drzavi. Bio je to opsezan tekst u kojem smo se, u prvome
dijelu, bavili korijenima, razvojem i tipovima europske socijalne
drzave, krizom koja je zbog globalizacije, tehnoloSke revolucije, de-
mografskih i drugih promjena u posljednja tri desetljeca dvadesetog
stoljeCa zahvatila socijalnu drzavu. U drugome dijelu raspravljali smo o
pocecima, evoluciji i kontroverzama Hrvatske kao socijalne drzave.

U ovom prilogu nastavit ¢emo tada zapoCetu raspravu o hrvatskoj
socijalnoj drzavi. Ovaj put fokusirat ¢emo se na promjene koje su se
dogodile posljednjih nekoliko godina, preciznije nakon 2000. godine,
koja se u kratkoj povijesti neovisne Hrvatske smatra prekretnickom.
Za razumijevanje aktualnog stanja socijalne drzave smatrali smo
korisnim ukratko podsjetiti, s jedne strane, na naslijede, a, s druge,
na medunarodni, u tome posebno europski, kontekst u kojem se po-
sljednjih nekoliko godina ona razvijala.

Ukratko o naslijedu hrvatske socijalne drzave

Mislimo da je moguce govoriti o Cetiri determinante koje su u
protekla dva desetljeca utjecale na tip 1 usmjerenost hrvatske socijal-
ne drzave. Prvu Cini naslijede socijalistickog razdoblja 1945.-1990.
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godine, drugu posljedice Domovinskoga rata u prvoj polovici deve-
desetih, treCu tranzicijski problemi i neoliberalne reforme u drugoj
polovici devedesetih, a ¢etvrtu determinantu nalazimo u »odgodenoj
europeizaciji«, koja posljednjih godina, na posredan nacin, utjece na
preobrazbe hrvatske socijalne politike.'

(1) U doba socijalizma Hrvatska je odrzala, doduSe uz bitne mo-
difikacije 1 ogranicenja koja je uzrokovala socijalisticka vladavina,
bismarckovski tip socijalne drzave koji se temeljio na socijalnom
osiguranju i samostalnim socijalnim fondovima, kakav se u razdo-
blju do Drugoga svjetskog rata ukorijenio u zemljama kontinentalne
Europe. Podsjetimo, bismarckovski se sustav temeljio na oCuvanju
dohotka te pravima zaposlenih i njihovih obitelji, koja su proizlazila
iz placanja doprinosa u socijalne fondove. Kako se u tom razdoblju
Hrvatska ubrzano industrijalizirala i modernizirala, doslo je do znat-
nog Sirenja i podizanja razine temeljnih socijalnih prava. Pored so-
cijalnog osiguranja, proiza$log iz zaposlenosti, uvedena su i odredena
univerzalna prava (npr. masovno obrazovanje, zdravstvena za$tita,
mirovinska prava za relativno Sirok krug gradana i sl.). U ve¢im i
mo¢nijim druStvenim poduzecima razvio se sustav dodatnih socijalnih
pogodnosti zaposlenima, koji je utjecao na zivotni standard gradana.’
Nadalje, u socijalistickom je razdoblju razvijena respektabilna socijal-
na infrastruktura. (Primjerice, djelovali su socijalni fondovi, nastala
je mreZza centara za socijalni rad, konstituirana je profesija socijalnih
radnika i defektologa, osnovane su brojne institucije za socijalno
ranjive skupine itd.) Ta je institucionalna infrastruktura posluzila kao
osnova za razvoj socijalne politike i socijalnog rada nakon stjecanja
drzavne neovisnosti.’ Ipak, treba reci da su kategorije gradana koje su

' O hrvatskoj socijalnoj politici kao kompleksnome produktu nekoliko ¢imbenika vidjeti
viSe u: Stubbs, P.; Zrinscak, S., 2006.: 85-102.

Radilo se o tzv. zajedni¢koj potroSnji u poduze¢ima. Primjera radi, neka su poduzeca
imala svoja odmaraliSta, davala su stipendije djeci svojih radnika, u poduze¢ima su se
dijelili stanovi, ponegdje je bila organizirana zdravstvena zastita, davale su se i druge
vrste potpora i usluga.

Nisu to¢ne ocjene nekih zapadnih analiticara, koji bivSu Jugoslaviju, bez ikakvih rezer-
viidistinkcija, u pogledu obiljezja socijalne politike svrstavaju u blok isto¢nih zemalja,
kao Sto to, npr., ini Pfaller (2001.).
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se na$le izvan socijalistickoga sektora i drzavnih sluzbi bile u znatno
nepovoljnijem poloZaju, kako u primarnoj tako i u sekundarnoj raspo-
djeli nacionalnoga dohotka. Radilo se, dakle, o dualnome drustvu: na
jednoj strani privilegiranom, koje je imalo socijalisticke te, na drugoj
strani, neprivilegiranom, koje je imalo nesocijalisticke atribute.

Postavlja se pitanje: kako se socijalisticka drzava ponaSala u naglo
pogorSanom kontekstu zbog svjetske ekonomske krize sedamdesetih
1 osamdesetih godina, kada je doSlo do pada stopa gospodarskog
rasta te velikog porasta broja nezaposlenih? Treba podsjetiti da su u
osamdesetim godinama neke razvijene zapadne zemlje (npr. SAD i
Velika Britanija) pristupile neoliberalnim reformama te da su prakti-
cirale politiku »rezanja socijalnih troSkova« (retrenchment), nastojeci
tako prevladati posljedice ekonomske krize.* Suprotno tome, bivsa
Jugoslavija, dakle i Hrvatska kao njezina federalna jedinica, na krizu
je reagirala relativnim povecanjem socijalnih prava, dakle i socijalnih
troSkova. To se najbolje vidi u poveanoj zamjenskoj mirovinskoj stopi
u odnosu na place (replacement rate), koja je pred kraj osamdesetih
godina dosegla najvisu razinu u cijelome poslijeratnom razdoblju.’

Kada je, pak, pred kraj osamdesetih nastupila kriza socijalizma,
socijalna su prava u Hrvatskoj, uostalom kao i u cijeloj tadaSnjoj fe-
deralnoj drZzavi, bila temeljito ugrozena. Dramati¢ni dogadaji u prvoj
polovici devedesetih godina (rat, raspad jugoslavenske federacije,
postsocijalisticka tranzicija) presjekli su dotadas$nje razvojne trendove
i radikalno preusmjerili gospodarski i socijalni razvoj Hrvatske.

(2) Rat za neovisnost oznacio je ne samo prekid hrvatskih razvoj-
nih tokova, nego i radikalnu promjenu socijalistickoga politickog
sustava. Rat je uzrokovao golema razaranja, stradanja i preseljavanja
stanovniStva. K tome, tijekom rata, rekli bismo u njegovoj pozadini,
odvijala se pretvorba i privatizacija druStvenog vlasniStva, koja se poka-

4 Treba se podsjetiti na reforme britanske premijerke M. Thatcher i americkoga predsjed-
nika R. Reagana, koje su bile u znaku snaznog okretanja »komodifikaciji« (potrziSnje-
nju) socijalnih prava i usluga.

> Primjera radi, udio prosje¢ne mirovine u prosje¢noj neto placi u razdoblju 1987.-1990.
godine iznosio je izmedu 75,3% 1 78,4%, da bi se u sljede¢im godinama naglo smanjio
i danas iznosi oko 40%. (Rismondo /ur./, 2002.: 214).
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zala neuspjeSnom i socijalno nepravednom. To je vrijeme duboke eko-
nomske krize, dramati¢nog pada nacionalnog dohotka®, visoke inflacije,
porasta nezaposlenosti, siromastva velikog broja hrvatskih gradana,
posebno prognanika i izbjeglica. U takvim su se okolnostima, kako
piSe Standing (1996.), »izgubila sidra socijalne sigurnosti«, »potrgale
socijalno-zaStitne mreZe«, poremetila struktura socijalnih prava. Ratno
Jje razdoblje jednako tako bilo u znaku djelovanja brojnih inozemnih i
domacih humanitarnih organizacija, sastavnica civilnoga drustva, pa
se u Hrvatskoj pojavio paralelizam sustava dobrobiti u kontekstu tzv.
»krizne socijalne drzave« (Emergency Welfare State). Primjera radi,
smanjena su prava u mirovinskom sustavu, ucinjeni su prvi koraci u
privatizaciji zdravstva, primjenjuje se obuhvatni izvanredni socijalni
program pomoci najugrozenijim gradanima, u kojem sudjeluje drzava i
pojedinci. Rijecju, pocetak devedesetih godina u znaku je mobilizacije
oskudnih nacionalnih resursa radi prevladavanja duboke socijalne i
humanitarne krize izazvane ratom i ekonomskom kataklizmom.

(3) U drugoj polovici devedesetih, nakon Sto je Hrvatska uspje$no
okoncala rat za neovisnost, u doba autoritarne predsjednicke vlada-
vine, ali 1 poluizolacije zbog neizvrSavanja preuzetih medunarodnih
obveza, hrvatska se ekonomija sporo oporavlja. Istodobno, na
povrsinu izbijaju frustracije gubitnika rata i prve faze privatizacije.
Oni zahtijevaju drzavni intervencionizam u socijalnoj i ekonomskoj
sferi, odnosno ispravljanje nepravdi koje su dovele do snaZnog ra-
slojavanja hrvatskoga drustva. U takvu kontekstu, potkraj devedesetih
godina Hrvatska priprema znacajne reforme glavnih sustava socijal-
ne sigurnosti, u prvome redu mirovinskog sustava. Te su reforme
pokrenute pod snaznim utjecajem Svjetske banke i MMF-a, glavnih
zagovornika neoliberalnoga koncepta u svjetskoj ekonomiji, koji se,
s desetgodiSnjim zakaSnjenjem, pojavljuje na naSem podrucju, uosta-
lom kao i u mnogim drugim postsocijalistickim zemljama Srednje i
Istocne Europe, ovisnih o0 medunarodnim kreditorima.

Jedna ilustracija dubine krize: ako bruto drustveni proizvod iz 1989. godine ozna¢imo
sa 100,0, onda je on u 1993. godini na 59,5%. Ve¢i pad bruto nacionalnog proizvoda na
jugoistoku Europe imale su Srbija i Crna Gora te Bosna i Hercegovina. (Pfaller, 2001.:
219).
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Europski kontekst: »odgodena europeizacija« hrvatske
socijalne politike

Medutim, nisu Svjetska banka i MMF bili jedini vanjski »voditelji
promjena« (drivers of changes) u hrvatskoj socijalnoj politici. Poslje-
dnjih godina njihovu ulogu postupno, iako sa znatnim zakas$njenjem,
preuzima Europska unija, koja, rekli bismo viSe koordinativno nego
neposredno, usmjerava socijalne politike drzava — Clanica. Stoga je
moguce govoriti o »odgodenoj europeizaciji« (delayed europeani-
zation) hrvatske socijalne drzave (Stubbs, ZrinSc¢ak, 2005.). Zelimo
reCi da se za razumijevanje sada$njih, a posebno buducih trendova u
socijalnoj politici Hrvatske, potrebno osvrnuti na promjene koje su se
posljednjih desetljeca u socijalnoj politici dogodile u samoj Europskoj
uniji. Pri tome su nam posebno zanimljive kontinentalne Clanice, koje
su po svojim obiljeZjima, s obzirom na tip bismarckovske socijalne
drzave, ipak znatno blize naSoj zemlji od ostalih (npr. nordijskih i
anglosaksonskih) ¢lanica Europske unije.

U nastavku ¢emo ukratko upozoriti na Cetiri faze u razvoju socijalne
politike Europske unije, koje su obiljeZile Cetiri posljednja desetljeca
njezina razvoja.’

(1) U prvoj fazi, koja pokriva prvu polovicu sedamdesetih i osamde-
sete godine, zemlje EU bismarckovske tradicije, na ekonomsku su
krizu, uostalom kao i Hrvatska, reagirale podizanjem stopa doprinosa i
povecanjem socijalnih troSkova. Te su zemlje, medu kojima Njemacka,
Francuska i Italija, takvom politikom nastojale zastititi svoje ranjive
socijalne skupine, kao $to su jednoroditeljske obitelji, nezaposleni,
siromasni stari ljudi, hendikepirani i1 drugi. Istodobno, nadale su se
da e s vremenom kriza biti prevladana i da neCe zahtijevati radikalne
promjene sustava. Bila je to, kako piSe Esping-Andersen (1996.) »so-
cijalna zaStita izvan rada« (welfare without work). Kako bi se finan-
cirale nove socijalne potrebe koje je proizvela kriza, primjenjivali su
se dobri stari recepti, koji podrazumijevaju viSe doprinose i, shodno

7 U ovome dijelu izlaganja slijedit cemo shemu koju o evoluciji europske socijalne poli-

tike razvija istaknuti francuski analiticar B. Palier. (2006.).
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tome, povecane socijalne izdatke. Tako se u literaturi o socijalnoj po-
litici pojavila teza prema kojoj je bismarckovski tip socijalne drzave
u kontinentalnoj Europi ponajviSe otporan na reforme, odnosno da
njegova struktura blokira nuZne prilagodbe socijalne politike globa-
lizaciji i druStvenim promjenama.®

(2) U drugoj fazi, u prvoj polovici devedesetih godina, dogodila se
znakovita promjena u europskoj socijalnoj politici. Ona je uzrokovana
dugotrajnom recesijom te pritiskom jedinstvenog europskog trzista,
koje je snaZan impuls dobilo sporazumom u Maastrichtu 1992. godi-
ne.” U europskim zemljama u to se vrijeme sve vi$e naziru negativne
posljedice demografskih promjena, koje ozbiljno prijete stabilnosti
socijalnih sustava. To su razlozi zbog kojih kontinentalne Clanice
Europske unije, premda sa znatnim zaka$njenjem u odnosu na SAD i
Veliku Britaniju, poCinju prakticirati anglosaksonsku politiku »rezanja
troSkova« (retrenchement). Premda se bismarckovski kontinentalni
rezimi opiru promjenama, klju¢ne se reforme provode pod sloganom
»rekonfiguracije« (re-calibration) sustava socijalne sigurnosti. Te su
reforme vladajuci krugovi prezentirali kao nastojanje da se stabili-
zira, (ne 1 promijeni!), stari sustav socijalnog osiguranja, kojem je,
sudeCi prema istrazivanjima javnog mnijenja, privrzen vecinski dio
europske populacije. U tom kontekstu treba razumjeti reforme koje su,
pored ostalog, izvrSene u naCinu financiranja socijalnih sustava. Npr.
znatno je proSireno financiranje nekih socijalnih davanja porezima,
a sve se jasnija distinkcija uspostavlja izmedu socijalnog osiguranja
financiranog doprinosima te socijalne pomo¢i i univerzalnih davanja
financiranih porezima. Jednako tako, na djelu je proces »individuali-
zacije socijalnoga« (Z. Ferge). Drugim rijeCima, moZemo konstatirati
da se odvija prelazak od vertikalne i horizontalne redistribucije prema
aktuarskom pristupu socijalnom osiguranju, u kojem glavna socijalna

Mnogi autori govore o »eurosklerozi« ili »zamrznutom pejzazu fordisticke strukture« u
kontinentalnim europskim zemljama bismarckovske tradicije.

Ekonomski kriteriji usvojeni Ugovorom u Maastrichtu 1992. godine trebali su posluZziti
kao temeljno polaziSte za redukciju socijalnih prava u zemljama — ¢lanicama EU. Bio je
to europski odgovor koji je naznacio prilagodbu na globalnu dominaciju neoliberalnih
ideja, kojima se zagovarala redukcija drzavnih, neproduktivnih troSkova (Stubbs, Zrins-
¢ak, 2005.: 12-13).
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davanja u sve vecoj mjeri ovise o sumi pojedinacnih doprinosa osi-
guranika (primjer su mirovine).

(3) Trecu fazu u evoluciji europske socijalne drzave Palier naziva
razdobljem »nakon rezanja troSkova« (au-dela du retrenchement). Ona
se dijelom preklapa s drugom fazom, pa se takoder moZze smjestiti u
devedesete godine. Tada su na dnevnom redu institucionalne refor-
me sustava socijalne zaStite. Sve se viSe govori o postindustrijskom
druStvu, kraju kejnzijanizma, globalizaciji, europskoj ekonomskoj
integraciji. Preokret je vidljiv u Cinjenici da se sustavi socijalnog
osiguranja viSe ne prilagodavaju novonastalim okolnostima, nego
se upravo te sustave optuzuje da su uzrocnik krize koja je zahvatila
europske kontinentalne drzave. Kao primjer uzima se velika nezapo-
slenost, za koju mnogi ekonomski i politicki akteri okrivljuju visoke
troSkove rada i nefleksibilne radne ugovore, koji, kako tvrde kriticari,
nisu primjereni okolnostima nastalim uslijed intenzivne globalizacije
ekonomije.'” Budu¢i da su se u zapadnim drustvima pojavili socijalni
problemi na koje drzava nema prikladne odgovore, pronalaze se novi
instrumenti kojima se nastoje prevladati nastale teSkoce. Prednost se
daje ciljanim i univerzalnim davanjima, sve se vise forsiraju privatna
osiguranja i socijalne usluge, cemu se prilagodava nacin upravljanja
socijalnim sektorom. Sve to dovodi do slabljenja klasicnih mehani-
zama socijalnog osiguranja. »Ove institucionalne reforme podrazu-
mijevaju uvodenje novih instrumenata, kojima je imanentna druga
logika socijalne zastite (financiranje porezima, drzavno ili privatno
upravljanje socijalnim fondovima). Te reforme, dakle, odgovaraju
strukturalnim promjenama, koje podrazumijevaju transformaciju same
prirode socijalnog sustava«. (Palier, 2006.: 71)

(4) Nakon 2000. godine u kontinentalnim je zemljama Europske
unije zabiljezen novi val socijalnih reformi. On se dogada u okolno-
stima snaznog djelovanja jedinstvenog europskog trzista, kada je u
veCinu zemalja Europske unije uveden euro kao zajednicka valuta.
Polaziste je nove politike Amsterdamski sporazum iz 1997., koji je
stupio na snagu 1999. godine. Naime, u Europskoj je uniji prevladalo

10 Za usporedbu se koriste podaci SAD i Velike Britanije, zemalja u kojima je trziste rada

znatno mobilnije, ali u kojima je nezaposlenost osjetno manja.
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uvjerenje da sustav socijalne zaStite treba dubinski mijenjati, dakle
prilagoditi promijenjenim ekonomskim okolnostima.'' Primjerice, u
mirovinskoj politici prevagu zadobiva pristup koji se temelji na vise
mirovinskih stupova (pillars). Isto tako, aktualan je koncept »aktivnog
starenja«. Nadalje, nastoje se aktivirati nezaposleni, a u zdravstvene
se sustave uvodi konkurencija temeljena na trziSnim elementima.
Umjesto stare paradigme »o odrzanju dohotka« na djelu je paradigma
»aktiviranja«.'> Tako se za zapo$ljavanje nude razne stimulacije koje
su nadomjestak naknadama za nezaposlenost. U sustavu socijalne
zaStite pojavljuje se dualizam: s jedne strane je »socijalno osiguranje,
a s druge »privatno osiguranje« i socijalna pomo¢. Ova promjena stava
dovela je do oblikovanja »europskog socijalnog modela«, odnosno
»modela otvorene koordinacije« u socijalnoj politici."* U dokumentu

Amsterdamskim ugovorom, koji je potpisan 1997., a stupio na snagu 1999. godine, EU
se ozbiljnije angaZzirala na izgradnji europske socijalne dimenzije. Amsterdamskim se
ugovorom, premda je u njemu osnovni naglasak na zaposljavanju i podizanju kompe-
titivnosti europskoga gospodarstva, definira mandat Europske unije u podrucju borbe
protiv socijalne iskljucenosti, dakle ukljucivanja u drustvo socijalno ranjivih skupina
i pojedinaca. Institucije EU vec¢u su paznju socijalnim pitanjima pocele posvecivati
zbog pojacanog pritiska ekonomskih aktera radi uspostave financijske discipline, koju
je zahtijevao Pakt o stabilnosti i suradnji iz 1997. godine. Socijalni akteri europskih
institucija, u prvom redu Opéa uprava za zaposlenost i socijalne poslove, shvatili su
da su socijalne politike isklju¢ivo u nacionalnoj nadleZnosti fikcija, pa, ako se stvari
ne promijene, isklju¢ivo ¢e se ekonomski akteri Unije, na svoj redukcionisticki nacin,
baviti socijalnim pitanjima.

»Ova sukcesija institucionalnih i strukturalnih reformi i razvijanje politike zaposljava-
nja (aktivacija, nastojanje da se osigura placeni rad) mogu se interpretirati kao promjena
opce paradigme u zemljama bismarckovske tradicije socijalne drzave, koju obiljezava
prijelaz od sustava odrZanja dohotka i statusa prema sustavu koji favorizira zaposlenost
i koji se oslanja na strategiju aktiviranja«. (Palier, 2006.: 72).

B. Palier upozorava na Cinjenicu da ova promjena u socijalnoj politici Europske unije
koincidira s dolaskom na vlast trojice snaznih socijaldemokratskih lidera u klju¢nim
zemljama Unije, koji su bitno utjecali na europsku politiku. Radi se o Tonyju Blairu
u Velikoj Britaniji, Lionelu Jospinu u Francuskoj te Gerhardu Schroderu u Njemac-
koj. Njihova je osnovna intencija oCuvati nacionalne modele socijalne drzave, ali su
istodobno bili skloni europskim institucijama prepustiti pozitivne prerogative, odnosno
koordinativnu i usmjeravaju¢u ulogu u socijalnoj politici, posebno u podrucju zapo-
$ljavanja. To je dovelo do koncipiranja »Modela otvorene koordinacije« (Open method
of coordination — OMC). On se moZe objasniti sljedeCom recenicom: »Svaka zemlja
nastoji na svoj na¢in primijeniti usvojenu zajednicku orijentaciju u socijalnoj politici, a
o poduzetim mjerama svake dvije godine izvjeStava svoje partnere, a potom se obavlja
njihova evaluacija.« (Palier, 2003.: 63-64).
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usvojenom na sastanku Europskog vijeca koji je odrzan u Lisabonu
2000. godine (Lisabonska agenda), Europska unija, pored isticanja
strateSkog cilja povecanja kompetitivnosti i ekonomije zasnovane
na znanju (knowledge based economy), sadrzano je usmjerenje na
modernizaciju europskog socijalnog modela te borbu protiv socijalne
iskljucenosti. U tome posebno znaCenje dobiva politika »aktiviranja«
radno sposobnog stanovni$tva, Sto podrazumijeva snaznu vezu so-
cijalne politike 1 zapoSljavanja. Tako se promovira koncept »model
odraslog radnika« AWM (adult worker model), koji znaci da svatko
tko ima neke radne sposobnosti treba biti zaposlen, pa tako dospjeti
u poziciju da unaprijedi vlastito i opCe blagostanje. » Ukupno uzevsi,
Lisabonska strategija znaci temeljnu transformaciju Europskog so-
cijalnog modela koja ide od aktiviranja nezaposlenih ka ostvarenju
‘modela odraslog radnika’ (AWM), §to znaci zaposljavanje svih
odraslih gradana«. (Annesley, 2007.: 202).

Kada je rije¢ o naSoj zemlji, utjecaji Europske unije, ¢ijom ¢e
¢lanicom uskoro postati naSa zemlja, trebaju, s jedne strane, ograniCiti
utjecaj neoliberalne paradigme globalnih financijskih institucija
(Svjetske banke 1 MMF-a), koje su u Hrvatskoj bile snazno prisutne
tijekom devedesetih godina, a isto tako uvoditi 1 u Hrvatsku socijalnu
europsku »steCevinu«.

No prije toga, rekli bismo, sada$njeg i buduceg »susreta« hrvatske
i europske socijalne politike, potrebno se detaljnije upoznati s poka-
zateljima o evoluciji hrvatske socijalne drzave tijekom posljednjih
sedam godina.

Hrvatska socijalna politika nakon 2000. godine

Razlikovat ¢emo dvije faze u razvoju hrvatske socijalne politike
nakon 2000. godine. Prva faza, koja obuhvaca razdoblje 2000.-2003.
godine, u znaku je stabilnoga gospodarskog rasta, otvaranja prema
svijetu, okretanja prema Europskoj uniji. Na socijalnom planu Hrva-
tska biljezi nastavak u devedesetim godinama zapocetih socijalnih
reformi, uglavnom pod pokroviteljstvom globalnih financijskih orga-
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nizacija, Svjetske banke i Medunarodnoga monetarnog fonda. Druga
faza obuhvaca razdoblje 2004.—2007. godine, a u znaku je nastavka
stabilnoga gospodarskog rasta, ali 1 intenzivnih priprema za ¢lanstvo
u Europskoj uniji, koje se ogledaju i na socijalnom planu.

(1) Pocetkom 2000. godine u Hrvatskoj je doSlo do promjene
vlasti. Umjesto Hrvatske demokratske zajednice, politicke stranke
koja je 90-ih godina, djelomicno i pod pritiskom izvanrednih ratnih,
a potom teskih poratnih okolnosti, autoritarno upravljala zemljom, na
vlast je doSla koalicija Sest do tada oporbenih stranaka, predvodenih
Socijaldemokratskom partijom, strankom nastalom reformiranjem
bivSega Saveza komunista Hrvatske.

U tim je godinama Hrvatska u znatnoj mjeri prevladala najteze
posljedice rata. (Prema kompetentnim procjenama 2003. godine je
dosegnula predratnu razinu BDP-a po glavi stanovnika. Ipak, iz rata je
preostalo nekoliko krupnih problema, uz ostalo, povratak i integracija
odredenog broja izbjeglica, pretezno srpske nacionalnosti.) O relativno
stabiliziranoj gospodarskoj situaciji Hrvatske svjedoCe podaci o stopama
rasta BDP-a te kretanju realnog bruto drustvenog dohotka gradana.

Tablica 1. Pokazatelji gospodarskog razvoja Hrvatske 2000. — 2006.

godine
- u eurima*

Godina Ukupni BDP BDP per capita | Stopa rasta BDP-a

(mln) (kupovna mo¢) (u %)
2000. 19 955 8200 2,9
2001. 22 138 8 600 44
2002. 24 448 9300 5,6
2003. 26216 9 800 53
2004. 28 677 10 600 4,3
2005. 31 360 11 100 43
2006. 34212 11 700 4.8

Izvor: Buropska komisija: Hrvatska: Izvjesce o napretku 2007 ., Statisti¢ki dodatak,
str. 1.

* Ukupni BDP nije iskazan u vrijednosti kupovne moci, pa se po metodologiji
izraCuna razlikuje od BDP-a per capita.
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Prema visini BDP-a po stanovniku, s obzirom na paritet kupovne
moci (PPP), Hrvatska je 2003. godine dosegla 52,4% udjela prosjeka
Europske unije (25 ¢lanica). Procjenjuje se da se hrvatski BDP po
stanovniku, u odnosu na prosjek EU, povecao na 54% u 2005. godini
(Vlada RH, 2006.: 16)."

U Hrvatskoj se u tim godinama donekle poboljSala situacija u
pogledu zaposlenosti. Stopa zaposlenosti (udio zaposlenih u radnom
kontingentu 15-64 godine) porasla je od 51,3% godine 2000. na
55,6% godine 2006. Istodobno, udio se nezaposlenih (tzv. anketna
nezaposlenost) u ukupnoj radnoj strani smanjio od 17,0% na 11,1%
(Europska komisija, 2007.: Statisticki dodatak, str. 4).

Razumijevanju ukupne hrvatske situacije takoder pridonose poka-
zatelji o demografskim promjenama koje su uslijedile nakon 2000.
godine.

Tablica 2. Pokazatelji demografskih promjena u Hrvatskoj u razdob-
lju 2000.-2006. godine

Godina Stopa prirodne Neto migr. stopa | O¢ekivano trajanje
promjene st. (promili) zivota (godine)
(prom.) M. Z.
2000. -1,5 53 70,5 77,8
2001. -19 3.8 71,1 78,1
2002. -24 1.9 71,2 78,3
2003. -29 2,7 71,4 78,4
2004. -2,1 2,6 72,0 79,0
2005. -2,1 1.9 71,8 78,8
2006. -20 1,6 72,5 79,5

Izvor: Europska komisija: Hrvatska: Izvjesce o napretku 2007., Statisticki dodatak,
str. 4.

4 U dokumentu Strateski okvir za razvoj 2006.—-2013. zapisana je sljedeca prognoza: »Hr-
vatska bi mogla ostvariti prosje¢nu stopu rasta od Sest posto u razdoblju 2006.— 2013.
Uz takvu stopu rasta, Hrvatska bi na kraju toga razdoblja mogla dosegnuti tri cetvrtine
(75%) prosjecnog dohotka po stanovniku EU 25 ukoliko EU nastavi rasti prosje¢no po
dva posto godiSnje.— (Vlada RH, 2006.: 16).
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1z gornje tablice moZe se zakljuciti da je hrvatska demografska situ-
acija dosta nepovoljna. Glavni su uzroci demografske recesije bile niske
stope fertiliteta, koje su pale ispod 1,4.15 S druge strane, smanjile su se
i neto-migracijske stope, koje su bile relativno visoke u poratnim godi-
nama. Oc¢igledno je da se potencijalni rezervoar imigrantske populacije
(najvecim dijelom iz Bosne 1 Hercegovine) postupno iscrpljuje, pa se
u sljede¢im godinama moZe ocekivati negativna demografska bilanca,
koja ¢e se odraziti u mjerama populacijske i obiteljske politike.'® S druge
strane, na djelu je proces starenja stanovniStva, koji je posljedica s jedne
strane smanjenog fertiliteta, a, s druge, povecanja ocekivanog trajanja
Zivota. Povecanje udjela stare populacije u demografskoj strukturi znaci
povecanje socijalnih troSkova u obliku mirovina, zdravstvene zastite te
izdataka za skrb o starijim ljudima.

O hrvatskoj socijalnoj politici govore podaci o javnim izdacima
za socijalnu zaStitu. Na osnovi njih, na posredan nacin, moZe se
zakljucivati o obuhvatu i usmjerenosti socijalno-politickih mjera.

Tablica 3. Udio javnih troskova za socijalnu zastitu u BDP-u Hrvatske
u razdoblju 1999.-2004. godine'’

Godina 1999. | 2000. [2001. | 2002. | 2003. |2004.
Ukupni troskovi 26,2 | 26,7 | 26,5 | 250 | 23,7| 234
Zdravstvo * 7,2 7,5 7,2 6,7 6,5 6,6
Socijalno osiguranje 16,3 16,5 | 169 | 16,0 | 13,9| 13,6
(mirovine i ostalo)

Socijalna skrb 2,1 2,1 2,0 1,8 27| 2,6
Ostali troskovi 0,5 0,5 04 0,5 0,6 0,6

Izvor: Vlada Republike Hrvatske, Europska komisija: Zajednicki memorandum o
socijalnom ukljucivanju Republike Hrvatske, Zagreb, 2007.: 65.

Godine 2000. u Hrvatskoj se rodilo 6 500 djece manje nego §to je umrlo stanovnika,
dok je 2006. godine negativna razlika nataliteta i mortaliteta iznosila 8 932. Najveca je
negativna promjena stanovnistva zabiljezena 2003. godine i iznosila je — 12 907.

U nekim gospodarskim sektorima ve¢ se osjea manjak radne snage (npr. u gradevinarstvu
i brodogradnji te u turizmu), pa su se poceli javljati prvi nagovjestaju uvoza radne snage.
Hrvatska u pogledu javnih socijalnih izdataka zaostaje za Europskom unijom, koja je
2004. godine na socijalnu zastitu tro$ila u prosjeku 27,3% BDP-a.
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Napomena: UkljuCeni su troSkovi konsolidirane srediSnje drzave te nekonsoli-
dirani troskovi lokalne i podru¢ne samouprave. Pocevsi od 2002. godine podaci
koji se odnose na lokalnu i podru¢nu samoupravu obuhvacaju 51 najvecu lokalnu
i podru¢nu jedinicu, koje sudjeluju sa 70-80% u ukupnim troskovima lokalne i
podrucne samouprave.

*Rijet je o neposrednim troSkovima zdravstvene zastite, dok su naknade za bolo-
vanja, putovanje i slicno iskazane u stavci »Socijalno osiguranje«.

Sudeci po iznesenim podacima, socijalni su troskovi u 2004. go-
dini relativno smanjeni u odnosu na prve godine tretiranog razdoblja.
Medutim, s obzirom na razne intervencije koje su se u socijalnoj sferi
dogodile tijekom izborne 2007. godine (u prvom redu mislimo na po-
vrat duga umirovljenicima, korekcije tzv. »novih mirovina« te porast
izdataka na temelju prava hrvatskih branitelja), stvarni udio socijalnih
troskova u BDP-u sigurno se povecao iznad navedenog iznosa.'®

U ovom su razdoblju nastavljene potkraj devedesetih godina
zapocete krupne socijalne reforme. Tako je od pocetka 2002. godine
pocela druga faza mirovinske reforme, koja je donijela uvodenje
kapitalizirane mirovinske Stednje (obvezne 1 dobrovoljne) u okviru
drugog i treCeg mirovinskog stupa. Nadalje, u zdravstvenom osigu-
ranju povecana je participacija korisnika medicinskih usluga, a uve-
deno je dopunsko zdravstveno osiguranje (Zrinscak, 2007.). Zakoni
kojima se regulira trziste rada i zaposljavanje promijenjeni su 2002. i
2003. godine. Drugim rijeCima, novim je propisima smanjena razina
zasStite zaposlenih te otvorena Sira mogucnost fleksibilizacije trzista
rada. Sli¢ne su mjere poduzele i neke druge postsocijalisticke zemlje,
koje su se na taj naCin nastojale prilagoditi globaliziranom trziStu i
intenzivnoj medunarodnoj kompeticiji (Matkovi¢, 2003.)."

Neki od tih izdataka isplacuju se iz fondova koji se »hrane« iz drzavnog vlasniStva u
poduzecima, pa naizgled ne ulaze u drzavne socijalne troSkove. (Npr. fond branitelja
ili pak fond za povrat duga umirovljenicima.) To je, medutim, samo privid kojim se
kamufliraju stvarni socijalni troSkovi.

U IzvjeS¢u Ministarstva rada i socijalne skrbi koje se odnosi na ovo razdoblje, te za-
konske promjene u podrucju rada i zaposljavanja objasnjavaju se na sljede¢i nacin:
»Veca konkurentna sposobnost Hrvatske dugoro¢no ¢e znaciti vise novih radnih mjesta,
povecanje zaposlenosti, smanjenje siromastva i jacanje socijalne sigurnosti. Fleksibilno
trziSte rada jedan je od preduvjeta zdrava gospodarstva.« (Ministarstvo rada i socijalne
skrbi, 2003.: 27).
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VaZne su se promjene dogodile u oblasti zastite djece i obitelji. Tako
su poostreni cenzusi za djecje doplatke, $to je obrazloZeno ¢injenicom
da su znatno porasla sredstva koja je za tu namjenu trebalo izdvajati
iz drzavnog proraCuna. Smanjeno je vrijeme placenih porodnih do-
pusta, ali je proSireno pravo na porodni dopust na nove kategorije
majki (nezaposlene, poljoprivrednice itd.) (Puljiz, ZrinS¢ak, 2002.).
Buduc¢i da se u sljedeCim godinama oCekuje znatno povecanje broja
zaposlenih Zena, to Ce zahtijevati nova financijska sredstva i1 dodatne
mjere radi uskladivanja obiteljskih i radnih obveza. Rije¢ je o Sirenju i
unapredenju usluga za djecu i obitelj koje olakSavaju teret zaposlenim
roditeljima (Puljiz, Bouillet, 2003.).

Nadalje, usvojeno je nekoliko strategijskih dokumenata, u kojima
su naznaceni pravci buducih promjena u sustavima socijalne sigur-
nosti. RijeC je o strategiji razvitka mirovinskog sustava i socijalne
skrbi, strategiji razvitka zdravstvene zastite, dokumentu o nacional-
noj obiteljskoj politici, programu borbe protiv siromastva te nekim
drugim dokumentima.?

Moze se, dakle, re¢i da je u razdoblju 2000.-2003. godine de-
finiran osnovni koncept socijalnih reformi te da je redefinirana
uloga glavnih ¢imbenika u distribuciji socijalne dobrobiti. Nadalje,
smanjena je uloga drzave, a u stvaranju i raspodjeli socijalne dobro-
biti vaZnost su dobili drugi ¢imbenici — trziste, obitelj i organizacije
civilnoga drustva. Podaci o socijalnim troSkovima, kao i neke mjere
koje su poduzimane u socijalnoj politici (fleksibilizacija trziSta rada,
manji izdaci za obitelji i djecu, smanjeni priliv umirovljenika te pad
zamjenske mirovinske stope u odnosu na placu®'), pokazuju da je u
tom razdoblju primjenjivana politika redukcije socijalnih tro§kova
(retrenchement), naslijedena iz druge polovice devedesetih godina,
koje su bile u znaku dominantne neoliberalne paradigme i globalnih
financijskih institucija.

2 Rijet je o nekoliko strategijskih dokumenata izradenih u okviru projekta Ureda za stra-

tegiju razvitka Hrvatske pod naslovom Hrvatska u 21. stoljecu.

2 Upravo je nezadovoljstvo umirovljenika bilo uzrok formiranju politicke stranke Hrvat-
ske stranke umirovljenika, koja je na izborima 2003. godine postigla znatne uspjehe i s
nekoliko zastupnika usla u Sabor.
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Ovdje je potrebno reci da je u tim godinama Hrvatska napravila
znacCajne korake na putu integracije u europske i druge medunarodne
asocijacije. Tako je 2001. godine potpisala Pakt o stabilizaciji i
pridruZzivanju Europskoj uniji, a 2003. godine podnijela je kandida-
turu za ¢lanstvo u Europskoj uniji. Iste je godine Hrvatska ratificirala
Europsku socijalnu povelju 1 tri njezina protokola. Na taj se nacin
obvezala Vijecu Europe podnositi dvogodiSnje izvjeStaje o stanju
socijalnih prava u zemlji. Od vaZznih europskih socijalnih dokume-
nata, Hrvatskoj je preostalo usvajanje revidirane Europske socijalne
povelje te Europskog zakonika socijalne sigurnosti (osnovnog i
revidiranog).

(2) Nakon cetverogodiSnje vladavine stranaka lijevoga centra,
predvodenih SDP-om, potkraj 2003. godine na vlast se vratila Hrva-
tska demokratska zajednica, u koaliciji s nekoliko manjih stranaka.
Hrvatska se demokratska zajednica, u meduvremenu, uglavnom,
preobrazila od autoritarne u modernu demokratsku stranku, koja
zagovara integraciju Hrvatske u Europsku uniju, a to podrazumijeva
prihvacanje europskih demokratskih standarda u unutraSnjoj politici.
Nova je vlast stabilizirala medunarodni poloZzaj zemlje, a Hrvatska
je 2004. godine postala kandidat za ¢lanstvo u Europskoj uniji. Pre-
govori o pristupanju poceli su u jesen 2005. godine, a aktualne su
prognoze da ¢e Hrvatska punopravnim ¢lanom Europske unije postati
2010.-2011. godine.

Na ekonomskom su planu ostvareni relativno dobri rezultati.
Kako je vidljivo iz tablice 3, godiSnje su stope rasta BDP-a u pro-
sjeku premasile 4%. Za gospodarski je napredak Hrvatske od klju¢ne
vaznosti bila izgradnja kapitalnih infrastrukturnih objekata, prije
svega autoceste Zagreb—Split (koja je veCim dijelom bila izgradena u
mandatu prethodne vlade), najveCega prometnog objekta u povijesti
Hrvatske, osobito vaznog za razvoj turizma. Nadalje, nakon ratnih
sukoba i ratom uzrokovanih masovnih trauma stanovniStva, Vlada je
poboljSala odnos sa srpskom nacionalnom zajednicom, kao i odnose
sa susjednim drzavama, nastalima na prostoru bivSe Jugoslavije.
RijeSeno je dosta problema srpskih izbjeglica — povratnika iz Srbije
i Bosne i Hercegovine.
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Kada je pak rije¢ o socijalnoj politici, dolaskom na vlast nove
koalicije na ¢elu s HDZ-om napravljena je reorganizacija resora
nadleznog za socijalne poslove. Umjesto nekadaSnjeg Ministarstva
rada i socijalne skrbi, socijalno je podrucje djelovanja Vlade, za
razliku od prakse vecine europskih zemalja, raspodijeljeno izmedu tri
nova ministarska resora.”> Tako je doslo do fragmentacije, a ponegdje
1 do nejasnih razgraniCenja, nadleznosti u socijalnom podrucju. To
je izazvalo znatne poteSkoce u kreiranju i koordiniranju te provedbi
socijalne politike. **

U mirovinskom osiguranju sredi$nji je problem »povrat duga«
umirovljenicima, nastao tijekom devedesetih godina. Ustavni je sud o
tome donio odluku u svibnju 1998. godine, a dug je umirovljenicima
postupno, u razli¢itim oblicima, vratan tijekom posljednjih nekoliko
godina. Godine 2004. usvojen je Zakon o provodenju Odluke Ustav-
nog suda Republike Hrvatske od 12. svibnja 1998. godine. Slijedom
toga postignuta je suglasnost Vlade i udruga umirovljenika oko visine
i nacina otplate preostalog duga umirovljenicima. U meduvremenu
je postao aktualan problem tzv. »novih mirovina«. Naime, primanja
umirovljenika koji su napustili svijet rada nakon 1999. godine, nakon
pocetka primjene prve faze mirovinske reforme, zbog promijenjeno-
ga nacina obracuna mirovina sve vise su zaostajala za mirovinama
ostvarenima u prethodnome razdoblju. Razlika izmedu »starih« i
»novih« mirovina kod posljednje generacije umirovljenika u prosjeku
je dosegla oko 25%. Zakonom o dodatku na mirovine, ostvarene
prema Zakonu o mirovinskom osiguranju od 13. srpnja 2007. godine,
korisnicima novih mirovina u razdoblju 1999.-2010. godine odreden
je dodatak na mirovinu, kojim je rijeSen i taj problem nejednakosti
mirovina nastao primjenom reforme.

22 Socijalna skrb je tako dospjela u sastav Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, rad i

mirovinski sustav pripali su Ministarstvu gospodarstva, rada i poduzetnistva, a formira-
no je i novo Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, kojemu je
u nadleZnost dospjela obiteljska politika te neka podrucja socijalne skrbi.

Nigdje nismo uspjeli naci ozbiljno obrazlozenje ovih organizacijskih promjena u soci-
jalnoj politici, koje su, nema sumnje, izazvale teSkoce u njezinu ukupnom funkcionira-
nju.

23
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Nepovoljna demografska situacija u zemlji potaknula je Vladu
na izradu dokumenta »Nacionalna populacijska politika«, koji je u
Saboru usvojen 2006. godine. (Vlada Republike Hrvatske, 2006.)
U njemu se zagovara niz mjera stimuliranja nataliteta te olakSica za
obitelji s malom djecom, Cije financiranje, ¢ini nam se, nadmasuje
aktualne financijske mogucnosti zemlje. U tom smislu tijekom 2007.
godine donesene su nove mjere kojima se povecavaju neka davanja,
naknade i dopusti za djecu i rodilje. Populacijska 1 obiteljska politika
su, dakle, ponovno doZivjele korekture, nakon strateSkih dokumenata
usvojenih u prethodnome razdoblju.?*

S ozbiljnim problemima financiranja suocilo se hrvatsko zdravstvo.
Ukupni su zdravstveni troSkovi najviSu razinu dosegli 2000. godine,
kada su iznosili 11,2% BDP-a. U 2005. godini udio zdravstvenih
troskova u BDP-u Hrvatske bio je 7,9%, od ¢ega su 1,1% Cinili privatni
izdaci gradana (Zrins¢ak, 2007.: 210).» Zdravstvenom je zaStitom
prakti¢no pokriveno sve stanovnistvo, a hrvatski su zdravstveni poka-
zatelji, u odnosu na druge zemlje, priblizno jednake razine razvijenosti,
relativno povoljni. S druge strane, analiticari upozoravaju na probleme
socijalnih nejednakosti u ostvarivanju zdravstvene zastite, odnosno na
probleme pristupa zdravstvenim uslugama.?® S obzirom na trendove
starenja, kao 1 na sve vece zdravstvene aspiracije stanovni$tva, veliki
je pritisak na povecanje zdravstvenih troSkova. Zdravstveni je sustav
u stalnom financijskom deficitu, koji je moguce prevladati temeljitom

2 DosadaSnje je iskustvo pokazalo da populacijska politika u Hrvatskoj ima veliki izborni

potencijal, pa mjere poticanja nataliteta imaju visoko mjesto na ljestvici predizbornih
nadmetanja. Medutim, jednako tako pokazalo se da nove vlasti u pravilu ignoriraju
dokumente i dostignuéa prethodne, njima opozitne vlasti, tako da je na djelu, po nasem
misljenju, Stetni diskontinuitet u izgradnji kljucnih sustava socijalne politike.

U ovaj iznos zdravstvenih troskova nisu ukljuceni troskovi lokalne i regionalne upra-
ve i samouprave, koji su, prema procjenama Vlade, iznosili 0,1% BDP-a (Nacionalna
strategija razvitka zdravstva 2006.-2011, 2006.).

Istrazivanja percepcije nejednakosti u ostvarivanju zdravstvene zastite pokazala su da
hrvatski gradani u najnizem imovinskom kvartilu u znatno veCem broju smatraju da
teze ostvaruju osnovnu zdravstvenu zastitu u odnosu na istu kategoriju gradana u starim
(EU 15) i novim ¢lanicama Europske unije (10 zemalja). »U Hrvatskoj je 26% ispita-
nika u najnizem kvartilu poteskoce u ostvarivanju osnovne socijalne zastite smatralo
ozbiljnim problemom, u odnosu na 5,4% ispitanika te kategorije u starim, te 9,4% ispi-
tanika u novim ¢lanicama Europske unije« (Sucur, Zrinsc¢ak, 2007.: 653).
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reformom. Zdravstvena reforma treba, dakle, redefinirati strukturu te
financiranje i raspodjelu zdravstvene potroSnje. U tom smislu realno
je ocekivati da ¢e gradani, posebno oni imucniji, ubuduce snositi sve
veli dio tereta financiranja zdravstvenih usluga.

Jedan od klju¢nih problema hrvatskoga druStva je relativno niska
stopa zaposlenosti stanovniStva. Posebno zabrinjava Cinjenica Sto je
niska zaposlenost zabiljezena medu mladim stanovni$tvom, koje tek
ulazi u svijet rada, kao 1 medu starijim stanovniStvom, koje relativno
rano napusta status zaposlenosti. Od svih nezaposlenih njih oko 50%
pripada kategoriji dugotrajno nezaposlenih, Sto znaci da su bez posla
viSe od godinu dana. Naknadu za nezaposlenost 2006. godine primalo
je 23,6% nezaposlenih, a njezina se visina kretala izmedu 900 i 1000
kuna. Aktivna politika na trziStu rada relativno je slabo zastupljena,
a njezine mjere obuhvacaju malu populaciju nezaposlenih. Nadalje,
u Hrvatskoj je u to vrijeme sve prisutniji proces fleksibilizacije i
prekarizacije rada, $to znaci da je rad kao zaposlenost manje siguran,
odnosno da je njegova zakonska zaStita smanjena. Paralelno s time,
slabi utjecaj sindikata, kojima se smanjuje broj ¢lanova, a isto tako
opada sindikalna mo¢ u zastiti radnickih prava. Fleksibilizacija i
prekarizacija rada posljedice su globalizacije, tehnoloSkih promjena
te ekspanzije tercijarnog sektora u nacionalnoj ekonomiji, u kojem se
veci dio, ponajprije mlade radne snage, zapo$ljava na privremenim,
povremenim te drugim nesigurnim poslovima (Puljiz, 2006.).”

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, postotak osoba
koje su bile u riziku od siromastva, §to znaci da su imale dohodak ispod
praga siromastva, 2006. godine u Hrvatskoj iznosio je 16,3%. Ginijev
koeficijent nejednakosti dohotka iste je godine u nasoj zemlji iznosio
0,28. (DSZ,2007.: 1-4). Zanimljiva je ocjena Svjetske banke, koja se,
uz ostalo, bavi istrazivanjem siromastva u postsocijalistickim zemlja-
ma. U njoj stoji da su sredstva namijenjena siromasnima u Hrvatskoj
relativno dobro usmjerena, ali se istodobno kritiziraju neki programi
socijalne politike, npr. doplatci za djecu, koji, kako stoji u izvjeStaju,

2 Na hrvatskom je jeziku objavljena knjiga Fleksigurnost. Relevantan pristup za srednju

i istocnu Europu (2007.), koju su uredile Cazes, S. i Nesporova, A., u kojoj je prilog S.
Crnkovi¢-Pozaic o trendovima na trziStu rada u Hrvatskoj.
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nisu dobro usmjereni, pa stoga nedovoljno pridonose suzbijanju
siromastva i socijalne iskljucenosti (Svjetska banka, 2007.: 7).

U okviru pristupnog partnerstva Vlada RH je, u suradnji s Europ-
skom komisijom, godine 2007. izradila »Zajednic¢ki memorandum
o socijalnom ukljucivanju« (Joint memorandu on social inclusion
—JIM). Cilj je pomoci nasoj zemlji u borbi protiv siromastva i socijalne
iskljuCenosti te pripremiti njezino sudjelovanje u »Modelu otvorene
koordinacije« (OMC) socijalne politike, koju od devedesetih godina
prakticira Europska unija.?® U pripremi Memoranduma, a u organiza-
ciji Programa Ujedinjenih naroda za razvoj (UNDP), skupina hrvatskih
strucnjaka priredila je opseZnu analizu »NeumreZeni: lica socijalne
iskljuenosti u Hrvatskoj« (UNDP, 2006.)%. U tom se dokumentu,
pored ostalog, analizira situacija ranjivih socijalnih skupina u Hrvat-
skoj, kao Sto su stari ljudi, djeca, etnicke manjine, posebno Romi.
Tamo nalazimo podatak da se, s obzirom na tri dimenzije socijalne
iskljucenosti, 11,5% hrvatskih gradana smatra socijalno iskljucenima,
§to je otprilike postotak gradana koji su u istrazivanju Svjetske banke
oznaceni kao siromasni (UNDP, 2006.: 21).

U hrvatskoj socijalnoj politici u poratnome razdoblju vazno su
mjesto dobili veterani Domovinskog rata te clanovi njihovih obitelji.
Buduci da je rijec o relativno brojnoj socijalnoj skupini, koja je dobro
organizirana, te koja ima znatan utjecaj na donoSenje politickih odluka,
rjeSavanju njihovih problema posvecena je prili¢no znatna paznja, a za
tu se svrhu izdvajaju velika financijska sredstva (Dobroti¢, 2008.)%.

% U uvodniku ovog dokumenta stoji: »Memorandum iznosi glavne izazove u rjeSavanju
pitanja siromastva i socijalne iskljucenosti, predstavlja glavne mjere politike koje je
Republika Hrvatska poduzela u svjetlu sporazuma o tome da se zajednicki ciljevi EU-a
pocnu prevoditi u nacionalne politike, te identificira klju¢na politicka pitanja za buduce
pracenje i preispitivanje politike« (Vlada RH, Europska komisija, 2007.: 1).

Analiza je napravljena na osnovi standardne europske metodologije istraZivanja kva-
litete Zivota, a u anketi je sudjelovalo gotovo devet tisu¢a gradana iz svih krajeva Hr-
vatske. Na kraju publikacije je Statisticki dodatak, u kojem su dani osnovni podaci o
siromastvu, kvaliteti Zivota i druStvenom razvoju Hrvatske.

I. Dobroti¢ u svom ¢lanku o pravima branitelja Domovinskog rata pise: »Kada govo-
rimo o hrvatskom sustavu skrbi za branitelje, mozemo re¢i da se radi o vrlo opseznom
sustavu koji iz godine u godinu postaje sve izda$niji. Posljednje su zakonske izmjene
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Moze se, dakle, re¢i da se u posljednjemu cetverogodiSnjem
razdoblju poboljsala socijalna i ekonomska situacija u zemlji, pa je
Hrvatska u$la u fazu »konsolidiranog postsocijalizma«. U socijalnoj
je politici doslo do Sirenja prava i novih socijalnih izdataka. Prije
svega mislimo na povrat duga umirovljenicima, korekciju »novih
mirovina«, povecanje nekih obiteljskih prava i naknada, rast izdataka
za prava branitelja Domovinskog rata. Moguce je, dakle, govoriti o
ekspanziji socijalnih troskova, posebno u 2007. godini*' pa je njihov
udio u BDP-u, izvjesno je, porastao u odnosu na troSkove iskazane
u tablici br. 3.

Nekoliko predvidanja za buduc¢nost

Kljucno je pitanje: kako Ce se, s obzirom na unutarnje i vanjske
okolnosti, 0 kojima je do sada bilo rijeci, hrvatska socijalna drzava
razvijati u sljede¢em razdoblju?

Uz nuzni oprez, kojeg uvijek treba imati prilikom govora o per-
spektivama tako varijabilne i u svom djelovanju raznim okolnostima
podloZzne javne politike*, usudit ¢emo se naznaciti moguce buduce
razvojne trendove hrvatske socijalne politike.

Mozemo, dakle, predvidjeti da ¢e se u velikim sustavima socijal-
ne sigurnosti, kao Sto su mirovinski 1 zdravstveni sustav, nastaviti
trendovi u proSlom razdoblju zapocete »rekomodifikacije«, odnosno
»potrzis$njenja«. Drugim rijeCima, gradani ¢e svojim doprinosima i
drugim oblicima placanja sve viSe sudjelovati u financiranju svojih
mirovina te zdravstvene zasStite. U prilog takva predvidanja govore
veC nagovijesSteni projekti proSirenja drugog i treCeg stupa mirovin-
skog osiguranja, kao i reformi usmjerenih na prevladavanje deficita u

uvele nova prava te proSirile krug korisnika pojedinih prava. Stoga, a i zbog sve veceg
broja branitelja koji ¢e odlaziti u mirovinu, treba ocekivati da ¢e se izdaci unutar ovog
sustava povecavati.« (Dobroti¢, 2008: 79-80).

Rijet je o predizbornom razdoblju, kada su socijalna izdavanja vrlo vazan argument u
borbi za glasove biraca.

Veljko Rus, ugledni slovenski socijalni analiti¢ar, svojedobno je napisao da je razvoj
socijalne politike »viSe eratian nego logican«.
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zdravstvu povecanim sudjelovanjem gradana u placanju zdravstvenih
usluga.®

Kao protuteza uvodenju trziSnih elemenata u mirovinski i zdrav-
stveni sustav, treba oCekivati jaCanja temeljne socijalne zaStite, a
k tome i mjere socijalnog ukljucivanja marginaliziranih skupina i
pojedinaca. To podrazumijeva uvodenje socijalnih instituta kao Sto
su nacionalne (socijalne, temeljne) mirovine, zdravstvena zaStita
zajamcena svim gradanima, olakSice u pristupu zdravstvenim uslu-
gama siromasSnima, uvodenje obveznog srednjeg obrazovanja, mjere
aktivne politike na trZzi$tu rada, zapo$ljavanje osoba s invaliditetom
te pripadnika drugih socijalno ranjivih skupina.

Nema sumnje da ¢e u buduénosti veliku paznju trebati obratiti sve
brojnijoj starijoj populaciji. Tu nije rije¢ samo o dostojnim mirovinama
i prihodima starijih osoba, nego o modalitetima zadrzavanja starih
ljudi u djelatnom stanju u okviru koncepta »aktivnog starenja«. Na-
dalje, za jedan broj starih ljudi posebno su vaZzne institucije smjeStaja,
zbrinjavanja, raznovrsnih drugih usluga, kao Sto su domovi za stare,
gerontoloSki centri, centri za pomoc 1 njegu, udomiteljstva i slicno.
Upravo na tom polju treba ocekivati znatno viSe privatne inicijative,
trziSnih elemenata, kao i djelovanja civilnih udruga, koji ¢e poboljSati
zbrinjavanje starih i nemocnih. S obzirom na starenje stanovniStva,
te na promjene u strukturi obitelji, koje dovode do velikog broja
samackih kucCanstava, potraznja za takvim oblicima socijalnih usluga
brzo Ce rasti, a sve veci broj gradana spreman ih je u potpunosti ili
pak djelomitno financirati.**

Nadalje, negativni populacijski trendovi namecu potrebu povecanih
javnih izdvajanja za potpore djeci, odnosno obiteljima s djecom.

3 Suprotne primjere, kao §to je ukidanje pristojbe u zdravstvenoj zastiti, treba promatrati

kao mali ustupak koji je posluZzio u predizbornim nadmetanjima. Uostalom, kao najava
prevaljivanja dijela zdravstvenih troSkova na gradane, koriste se Ceste usporedbe sa
zapadnim zemljama, u kojima je privatna participacija u placanju zdravstvenih usluga
znatno veca nego u nas.

3 Esping-Andersen u jednoj svojoj raspravi upozorava na rezultate istrazivanja u zapad-
nim zemljama, prema kojima stariji ljudi raspolazu sa znatnom imovinom, od koje je-
dan dio transferiraju prema djeci i unucima. Bilo bi korisno istraZiti u kojoj mjeri takva
ocjena vrijedi za Hrvatsku (Esping-Andersen, 2006.: 37).
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Do sada je u nas prevladavala pasivna obiteljska politika, u kojoj su
sredi$nje mjesto imale financijske naknade (djecji doplatci, porezne
olakSice, naknade za majke i roditelje i sl.) te dopusti. Stovise, u
Hrvatskoj je dosta proSirena iluzija da se raznim naknadama obi-
teljima 1 djeci mogu preokrenuti negativni populacijski trendovi. S
druge strane, moderna obiteljska politika, za koju ocekujemo da Ce
u nas biti prihvaCena, podrazumijeva razvijene usluge kao klju¢ni
instrument uskladivanja vanjskog rada i obitelji. Pokazalo se da takva
moderna politika zaposlenih roditelja (»dvaju hranitelja« ili »jednog
1 pol hranitelja«, u kojoj je jedan roditelj stalno, a drugi djelomicno
zaposlen), razvijenih usluga za djecu i obitelj te rodne ravnopravnosti,
postize znatno bolje natalitetne ucinke nego klasi¢na politika »jednog
hranitelja«, odnosno politika naknada i dopusta.* Kao $to je receno,
Lisabonska strategija EU promovira projekt »Model odraslog radnika«
(AWM), sto znaci da treba stvarati takve uvjete u kojima ¢e svi ljudi
s nekim radnim sposobnostima na razli¢ite nacine biti angaZirani u
svijetu rada.

U tom kontekstu treba upozoriti na ocekivane trendove u obrazo-
vnoj politici, kao klju¢nom elementu Sire shvacene socijalne politike.
Oni podrazumijevaju podizanje obrazovne razine ukupne popula-
cije te pripremu za kompetitivno »druStvo znanja«. S tim u vezi je
skoro uvodenje obveznog srednjeg obrazovanja, koje ¢e dugorocno
zahtijevati znatno veca drzavna ulaganja u ljudski faktor, u aktiviranje
ljudskih resursa.

Tako smo, na posredan nacin, usli u klju¢ni kompleks mjera koje se
ticu zaposljavanja i strukture rada. Jednostavno, Hrvatska u sljede¢em
razdoblju mora podi¢i stopu ukupne zaposlenosti stanovnistva, koja je
danas relativno niska u odnosu na druge europske zemlje. To utoliko
viSe Sto Ce nepovoljni demografski trendovi na duZzi rok pogorSati
veC sada nepovoljan omjer aktivnog 1 uzdrzavanog stanovniStva.
Uostalom, u nekim sektorima privredivanja u Hrvatskoj se ve¢ sada
osjeCa manjak radne snage, pa se angaziraju radnici iz susjednih i

3 Politika »dvaju hranitelja« preteZze u skandinavskim zemljama, a »jednog i pol hrani-
telja« u Nizozemskoj, koja ima dosta djelomicne zaposlenosti (part time), ali koja je
stabilna. Obje te obiteljske politike relativno su uspje$ne u stimuliranju nataliteta.

178



Hrvatska socijalna drZava: trendovi i izazovi

isto¢noeuropskih zemalja. Medutim, novo zapoS$ljavanje, u koje Ce
trebati ukljuciti kako mlade tako i starije stanovnistvo, podrazumijeva
znatno vecu mobilnost radne snage nego Sto je to do sada bio sluca;.
Sve veca fleksibilizacija zaposlenosti utjecat e na novu politiku na
trziStu rada. Ona podrazumijeva vecu mobilnost i fleksibilnost rada,
ali 1 znatno veci angazman drzave i socijalnih partnera na regulaciji
zapoSljavanja te na odrzanju nuZzne razine socijalne sigurnosti, koja
jamci osnovnu dobrobit svih gradana, dakle 1 nezaposlenih.

Paradigme »ukljucivanja« 1 »socijalne kohezije«, koje su poslje-
dnjih nekoliko godina promovirale europske institucije, a koje svoje
uporiSte imaju u temeljnim ljudskim i socijalnim pravima, podrazu-
mijevaju Siroku lepezu djelovanja svih aktera socijalne politike. Te
mjere idu od potpore obiteljima s djecom, preko ulaganja u odgojno-
obrazovni sustav i cjelozivotno obrazovanje, poboljSanje temeljne
zdravstvene zastite, suzbijanje siromastva, do ukljuCivanja u aktivni
ekonomski i druStveni zivot svih onih koji u njemu mogu i Zele su-
djelovati. Na Sirem planu, to znaci jacanje sposobnosti druStva da se,
u svijetu zahvalenom brzim promjenama, u uvjetima pluralizacije
1 individualizacije, u¢inkovito suocCi s kompleksnim izazovima koji
se pred njega postavljaju. Socijalno kohezivno drustvo, u kojem se
uspjeSno prevladavaju socijalni problemi, i1 u kojeg se integriraju
njegovi Clanovi s punim pravima i razli¢itostima, kompetitivno je i
gospodarski uspjesno drustvo.*

Drugim rije¢ima, s jedne strane mozemo ocekivati »povlacenje«
drzave iz dijelova sustava koji Ce biti izlozeni intenzivnijem djelovanju
trzista, dakle »rekomodifikaciji socijalnih prava« (mirovinski i zdrav-
stveni sustav, neke vrste socijalnih usluga, posebno za stare ljude), dok,
s druge strane, treba oCekivati opsezniju intervenciju drzave u demo-
grafskoj sferi, u odgoju, obrazovanju, politici na trzi$tu rada, socijalnom
ukljucivanju i jacanju osnovnih dimenzija socijalne kohezije.

% Ovdje je vrijedno citirati definiciju socijalne kohezije Vije¢a Europe: »U ovom se vo-

diCu predlaze da se socijalna kohezija u modernom druStvu definira kao sposobnost
drustva da dugorocno osigura dobrobit svim svojim ¢lanovima, uklju€ujuci pravi¢an
pristup raspoloZivim resursima, poStovanje dostojanstva u razlicitosti, osobnu i kolek-
tivnu autonomiju te odgovornu participaciju« (Conseil de 1’Europe, 2005.: 23).
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To podrazumijeva znatnu transformaciju osnovnih znacajki socijal-
ne drzave, od pasivne, protektivne prema aktivnoj, produktivnoj ulozi
u drustvu. Lako je zakljuciti da je Hrvatska u razdoblju nakon stjecanja
neovisnosti (u znatnoj mjeri pod pritiskom nepovoljnih okolnosti u
kojima se zbog rata i postsocijalisticke tranzicije nalazila), u preteznoj
mjeri razvijala protektivnu dimenziju socijalne drzave. (Najvidljiviji
su njezini indikatori brojni umirovljenici te branitelji koji su stekli
odredena socijalna prava te su tako prakticno drusStveno pasivizirani.)
Na drugoj strani, produktivna funkcija socijalne drzave uglavnom
je bila zanemarena. (Indikator je relativno niska stopa zaposlenosti
stanovni$tva, nerazvijena aktivna politika na trziStu rada, nedostatne
mjere socijalnog uklju¢ivanja.)’” Velika promjena koja predstoji u
usmjerenosti i strukturi socijalne drzave sastoji se, dakle, u jacanju
njezine dosad zanemarene produktivne dimenzije.

Vidimo, dakle, da velikog povlacenja drzave iz socijalne sfere, kako
se to Cinilo u vrijeme dominacije neoliberalne paradigme devedesetih
godina, vjerojatno nece biti. Medutim, mijenjat ¢e se uloga drzave
1 drugih ¢imbenika u produkciji 1 distribuciji socijalne dobrobiti.
Hrvatskoj socijalnoj politici predstoji razdoblje izazova, koje Ce biti
lakSe prevladavati u okviru Europske unije, u krugu zemalja koje
su kolijevka socijalne drzave. Uostalom, Europska unija danas se
trudi razvijati novi model socijalne politike, primjeren okolnostima
suvremenoga svijeta.
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